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Галактика EAM
Повышение надежности и безопасности 
эксплуатации производственных активов
Техническое обслуживание 
и ремонт оборудования
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О компании

Российский разработчик программного обеспечения и решений 
по цифровизации крупного бизнеса, государственных и частных 
корпораций, учебных заведений, федеральных органов 
исполнительной власти

КОРПОРАЦИЯ  «ГАЛАКТИКА» «ГАЛАКТИКА»  В  ЦИФРАХ

Мы создаем
информационные системы

более 37 лет 

Партнеров
разных статусов

200+

Ресурсный пул

1000+
Продукты внесены в реестр 
отечественного ПО

Заказчиков

1200+Более 37 лет разрабатываем и внедряем системы класса ERP, ERP HR, 
MES, EAM, ESB, которые масштабируются для централизованной 
эксплуатации десятков тысяч пользователей

Компания включена в перечень системообразующих организаций 
российской экономики в сфере информации и связи

Реализованных 
проектов

6 500+
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Экосистема «Галактики»

ЗАКАЗЧИКИ
Крупные производственные предприятия, холдинги, корпорации 

ПАРТНЕРЫ
Стратегические, технологические

ЦЕНТР РАЗВИТИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ
Трансфер технологий

СЕРТИФИКАЦИЯ
Пользователи, партнеры, 
консультанты

МЕТОДОЛОГИЯ
Проектный офис, ГОСТ, PMI

ИСХОДНЫЙ КОД
Возможность передачи Заказчику
исходников и описания БД

ТЕХПОДДЕРЖКА (24х7х365)
Обновления, обращения, 
куратор, аутсорсинг

СЕРТИФИЦИРОВАННЫЕ РЕШЕНИЯ
Российский технологический стек

АНАЛИТИЧЕСКИЙ ЦЕНТР 
Анализ изменений законодательства 
и своевременная доработка решений

ВУЗЫ
Некоммерческое сотрудничество 
по подготовке молодых кадров
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Продукты и решения

Корпорация «Галактика» предлагает широкий портфель продуктов 
по автоматизации различных задач на предприятии 

УПРАВЛЕНИЕ
РЕСУРСАМИ
ПРЕДПРИЯТИЯ

ERP УПРАВЛЕНИЕ
ЧЕЛОВЕЧЕСКИМИ
РЕСУРСАМИ

ERP
HR

УПРАВЛЕНИЕ
ПРОМЫШЛЕННЫМИ
АКТИВАМИ

EAM
ПЛАНИРОВАНИЕ ,  
УПРАВЛЕНИЕ  
ПРОИЗВОДСТВОМ  
И  КООПЕРАЦИЕЙ

MES ФОКУСНЫЕ
ПРОДУКТЫ
В  2 0 2 5  ГОДУ

УПРАВЛЕНИЕ  
КАЗНАЧЕЙСКИМИ  
ОПЕРАЦИЯМИ

FM БЮДЖЕТИРОВАНИЕ
И  ПЛАНИРОВАНИЕ  
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

BM УПРАВЛЕНИЕ  ВУЗОМ  
И  РАСПИСАНИЕМ
УЧЕБНЫХ  ЗАНЯТИЙ

ВУЗУПРАВЛЕНИЕ
КОРПОРАТИВНЫМ
КОНТЕНТОМ

ECM

ФИНАНСОВЫЙ
СЕКТОР

ТРАНСПОРТ
И  ЛОГИСТИКА

НЕФТЕГАЗОВЫЙ  
СЕКТОР

ОБРАЗОВАНИЕ

ПРОМЫШЛЕННОЕ
ПРОИЗВОДСТВО

ХИМИЧЕСКАЯ
ПРОМЫШЛЕННОСТЬ

МАШИНОСТРОЕНИЕ ТЕЛЕКОМАВТОМОБИЛЕСТРОЕНИЕ

ЕДИНАЯ
ИНТЕГРАЦИОННАЯ
ШИНА

ESB
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Платформа Галактика.  Программный стек

Reborn

JSON over HTTP 1.1/2 SOAP GraphQL

XAFARI

Axiom JDK

OS

UI

Format/ Protocols

Database

CI/CD

Office suite

Backend
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Программные продукты корпорации «Галактика» успешно используются 
в крупнейших госкорпорациях и предприятиях различных отраслей экономики стран ЕАЭС

Проектные решения

ГОСКОРПОРАЦИИ  И  ХОЛДИНГИ:

ОПК  /  ПРОМЫШЛЕННОЕ  ПРОИЗВОДСТВО:

ЭЛЕКТРОЭНЕРГЕТИКА:

ХИМИЧЕСКАЯ  ПРОМЫШЛЕННОСТЬ:

НЕФТЕГАЗОВЫЙ  СЕКТОР:

ТРАНСПОРТ  И  ЛОГИСТИКА  :

ТЕЛЕКОМ:
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Партнерская сеть
ЭКОСИСТЕМА – более 200 партнеров, 1500 специалистов
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«Галактика ЕАМ» (Enterprise Asset Management) 
Тиражная система для обеспечения безопасной 
и надежной эксплуатации оборудования

Управление ТОиР оборудования предприятия: 
«Галактика ЕАМ»

Функциональные блоки системы

База оборудования и 
нормативов, 
техническая 
документация

Эксплуатация 
и контроль 
технического 
состояния

Планирование 
сроков, объемов 
работ и ресурсов

Материально-техническое 
обеспечение ремонтов

Управление и 
балансировка
ремонтным
персоналом

Управление 
работами 
и учет затрат

Промышленная 
безопасность 
и метрология

Аналитика, отчеты 
и карты показателей KPI
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Управление ТОиР оборудования
на основе системы «Галактика ЕАМ»

1. Классификация и Паспортизация объектов инфраструктуры

2. Поддержание в актуальном состоянии технологических карт 
для планирования и выполнения работ 

3. Контроль устранения дефектов/несоответствий, 
выявленных по результатам обходов и осмотров

4. Учет наработки, остановок и отказов оборудования

5. Планирование и контроль выполнения мероприятий технического 
обслуживания и ремонта

6. Формирование, согласование, утверждение, корректировка 
и исполнение программы диагностического обследования 

7. Подготовка мероприятий планов на основе формирования 
и ведения годовых, квартальных, месячных план-графиков; 
формирования и ведения сетевых план-графиков

8. Планирование потребности в материально-технических 
и финансовых ресурсах

9. Управление материальными потоками, включая складскую 
логистику, формирование потребности в закупке МТР, 
работ и услуг, транспортную логистику 

10. Контроль сроков и объемов выполнения работ, 
анализ отклонений, оптимизация расходов 
материально-технических ресурсов

11. Оперативное управление работами и ресурсами 

12. Управление процессами промышленной безопасности

13. Автоматизированный учет средств измерений, планирование 
и контроль исполнения работ по метрологическому обеспечению

Задачи автоматизации производственных процессов в области управления 
эксплуатацией и надежностью объектов инфраструктуры:
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Преимущества «Галактика EAM»

ВЫСОКАЯ  МАСШТАБИРУМОСТЬ

Продукт позволяет управлять надежностью 
миллионов единиц промышленных активов

+

ДОКАЗАННАЯ СОВМЕСТИМОСТЬ

Интеграция с ERP-системами, ESB-шинами, мобильными 
приложениями, диагностическими инструментами

+

ШИРОКИЙ  ФУНКЦИОНАЛ

Продукт соответствуют типовым процессам 
в области технического обслуживания и ремонтов

+

МОДУЛЬНАЯ  АРХИТЕКТУРА

Гибкое расширение функционала под специфику 
конкретного предприятия или отрасли

+

КРОССПЛАТФОРМЕННОСТЬ  

Доступ через Web, Desktop, Мобильное приложение, 
Терминал, АСУТП

+

ЦЕНТРАЛИЗОВАННАЯ  ПОДДЕРЖКА
Регулярные обновления продукта вендором

+

ИМПОРТОНЕЗАВИСИМЫЙ  СТЕК

Продукт внесен в Единый реестр российских 
программ для ЭВМ и БД, подтверждена совместимость 
с российскими ОС и СУБД

+
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Архитектура системы «Галактика ЕАМ»

База данных 
оборудования и норм

Управление 
стоимостью ТОиР

Контроль 
технического состояния

Планирование 
и управление ТОиР

Мониторинг 
оборудования

УПРАВЛЕНИЕ  РИСКАМИ  И  НАДЕЖНОСТЬЮ  ЭКСПЛУАТАЦИИ ПРОМЫШЛЕННАЯ  БЕЗОПАСНОСТЬ

КЛАССИФИКАТОР  
ПОСЛЕДСТВИЙ  

ОТКАЗОВ

РАСЧЕТ  ИНДЕКСА  
ТЕХНИЧЕСКОГО  

СОСТОЯНИЯ  (ИТС)

РАНЖИРОВАНИЕ  
И  ПЛАНИРОВАНИЕ
С  УЧЕТОМ  ИТС

ДАННЫЕ  
ПО  ОБЪЕКТАМ  

ПРОМЫШЛЕННОЙ  
БЕЗОПАСНОСТИ

УПРАВЛЕНИЕ  
МЕРОПРИЯТИЯМИ

Отчетность 
по выполнению

База данных 
оборудования

Наряд-заказы 
на ТОиР

Планирование 
потребности 

в МТР

Оперативное 
планирование

Краткосрочное 
планирование

Долгосрочное 
планирование

Классификаторы 
и справочники

Техническая 
документация

База данных 
измерений

База данных 
нормативов

Журнал 
дефектов

Отчетность 
по тех. состоянию

Результаты 
диагностики

Журнал 
наработки

Контролируемые 
параметры

Диагностические 
паспорта

Сбор данных 
по контролируемым 

параметрам

Планирование 
мероприятий 
по диагностике

Структура бюджета 
ТОиР

Совокупная стоимость 
владения 

оборудованием

План-факт анализ 
стоимости ТОиР

Фактические 
затраты на ТОиР

Планирование 
стоимости ТОиР 

(бюджет)

+
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ЗАДАЧА ПАРАМЕТРЫ РЕЗУЛЬТАТ

Нагрузочное 
тестирование

• 10 000 одновременных пользователей
• 10 000 000 единиц оборудования

• Типовая аппаратная конфигурация поддерживает одновременную работу 
до 1000 пользователей

• Подтверждена возможность масштабирования конфигурации при подключении 
новых пользователей

• Система остается работоспособной при одновременной работе максимального 
количества пользователей и нагрузке более 6000 операций в час

Перенос данных По готовым шаблонам загружены 
данные Заказчика за более чем 20 лет

Произведена загрузка 100% нормативно-справочной информации по оборудованию, 
без потери информации: структуры, классификации, значения признаков с использованием 
стандартных инструментов

Формирование отчета 
годового плана ТОиР

• 7 500 000 заказов ТОиР
• Более 300 000 единиц оборудования
• При 1 000 пользовательских сессий

Успешное формирование отчетаменее чем за 1 час

Скорость и масштаб, промышленная эксплуатация
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Паспортизация и нормативная база для планирования

Точки измерения 
и счетчики

Параметры состояния 
оборудования

Наработка, диагностика, осмотры

Группа моделей

Модель 

Классы (TM/EO)

Технические 
характеристики

Атрибуты объекта

ОС, МЦ

Аналитики

Стратегия 
и виды 
воздействий

Параметры 
зависящие от 
класса

Техкарты Заказы ТОиР Журнал дефектов

Каталог частей объектов

Каталог последствий

Каталог причин

Каталог дефектов

ППР

Машины, механизмы 
и инструменты

Трудозатраты

Материалы и услуги

Типовые операции 

Справочники Данные

Техсостояние

Графики ТОиР

Потребность ресурсов Плановые затратыПлан работ 
исполнителей

TM/EO



14
«Галактика», 2025

Единая система классификации технических объектов

Центральная 
Часть Системы

БАЗА ДАННЫХ ОБОРУДОВАНИЯ

Эксплуатационная и ремонтная документация, паспортные данные, 
технологические схемы, узлы и запчасти, данные учета основных средств, 
привязку к реестру технологических позиций

КЛАССИФИКАТОР ТИПОВОГО ОБОРУДОВАНИЯ

Описание типов оборудования, марки/модели оборудования, 
характеристики каждого класса оборудования

ТЕХНОЛОГИЧЕСКИЕ И ЭКСПЛУАТАЦИОННЫЕ ПАРАМЕТРЫ

Динамические счетчики наработки, циклы срабатывания, параметры 
(диапазоны нормативных значений) 
работы оборудования, результаты оценки техсостояния

КЛАССИФИКАТОР ДЕФЕКТОВ

Справочник и его привязка к классификатору типов оборудования

НОРМАТИВЫ НА ОБСЛУЖИВАНИЕ ОБОРУДОВАНИЯ

Иерархические перечни технологических карт по типам, 
в привязке к оборудованию, типовым маркам оборудования

АРХИВ ТЕХНИЧЕСКОЙ ДОКУМЕНТАЦИИ

Исторические данные в электронном виде 
привязанные к типовым или уникальным объектам

Часть Системы
в Филиалах

Подсистема межсистемной интеграции

Подсистема межсистемной интеграции

Подсистема распространения ИМ и ЦНСИ

Подсистема 
ведения 

Информационной 
модели и ЦНСИ

Подсистема 
ведения Реестра

Подсистема 
настройки 
паспортов 

и формуляров

Подсистема 
ведения паспортов 
и формуляров

Подсистема 
обеспечения 

информационной 
безопасности

Подсистема 
администрирования

Подсистема 
обеспечения 

информационной 
безопасности

Подсистема 
администрирования

1

2 3

4

6

5

7

8

10

9

11



15
«Галактика», 2025

Классификация типового оборудования
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Реестр объектов ТМ и ЕО
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Паспорт единицы оборудования
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Нормативы – стратегии, воздействия
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Нормативы – технологические карты
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Архив технической документации
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Учет и контроль устранения дефектов оборудования
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Наработка оборудования



23
«Галактика», 2025

Анализ результатов диагностического обследования
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Эксплуатационные обходы и осмотры оборудования

Список заявок Отображение заявок на карте Маршрут до технического объекта

Список операций 
для выполнения заявки

Заполнение параметров 
при выполнении заявки Фиксация дефекта



25
«Галактика», 2025

Акты-предписания промышленной безопасности
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Планирование на основе контроля техсостояния 
в процессе эксплуатации технических объектов

ИНТЕГРАЦИЯ С СИСТЕМАМИ АСУТП И ОЦЕНКИ ТЕХСОСТОЯНИЯ
Настройка шаблонов сбора наработки, результатов диагностики и осмотров, 
мобильные рабочие места для регистрации дефектов и отказов оборудования

СБОР ДАННЫХ НАРАБОТКИ, ДИАГНОСТИКИ, ДЕФЕКТОВ И ОТКАЗОВ
Сбор данных наработки, диагностики, осмотров, обходов, выявленных дефектов и неисправностей. 
Регистрация данных с помощью мобильных устройств

ПЛАНИРОВАНИЕ ВОЗДЕЙСТВИЙ
Формирование план-графика ремонтных воздействий 
с учетом ограничения по ресурсам (балансировка)

ОЦЕНКА ЭФФЕКТИВНОСТИ
Оценка эффективности планирования 
и углубленный анализ данных

ФОРМИРОВАНИЕ ЗАКАЗОВ И ПОТРЕБНОСТИ МТР
Создание плановых заказов на основе техкарт
Расчет потребности в материалах и запчастях 
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Заказы
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Графики ТОиР
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Потребность материалов и запчастей
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Текущие остатки материалов на складах 
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Акты выполненных работ
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Производственное бюджетирование
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galaktika.ru t.me/galaktika_corp


